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SUWER CITY BIKE SISTEMOS SALYGOS

PREAMBULA

Sios Taisykles nustato klienty naudojimosi miesto dviraciy sistema SUWER, kuri veikia Suvalky miesto
nurodytoje teritorijoje, adresu Mickiewicza 1, 16-400 Suvalkai, pagal Taisykliy priedg Nr. 1, sglygas ir
principus.

Sios Taisyklés ir salygos yra nemokamos. Klientai su jomis gali susipaZinti interneto svetainéje
https://www.suwer.pl ir specialioje ROOVEE programoje, taip pat Suvalky savivaldybés biuro
interneto svetainéje www.um.suwalki.pl ir Suvalky keliy ir Zeldiniy tarnybos interneto svetainéje
www.zdiz.suwalki.pl.

SUWER sistemos operatorius yra ROOVEE S.A., ul. Ryzowa 33a/7, 02-495 Varsuva, office@roovee.eu.

Naudodamasis SUWER miesto dviraciy sistema Klientas patvirtina, kad susipazino su Taisykliy turiniu,
sutinka su jy nuostatomis ir jsipareigoja jy laikytis.

APIBREZTYS

Mobilioji programélé - ROOVEE S.A. platinama programélé, kurig galima jdiegti j iOS ir Android
mobiliuosius jrenginius, leidZianti, be kita ko, iSsinuomoti ir grazinti dviratj bei atlikti mokéjimag uz
nuomg / kelione pagal jkainiy lentele, kuri yra Taisykliy priedas Nr. 2.

Klienty aptarnavimo tarnyba - su SUWER sistema susijusiy uzklausy priémimo tarnyba telefonu 88
77 66 833 7 dienas per savaite 24 valandas per parg (SUWER sistemos veikimo laikotarpiu), be to, el.
pastu bok@roovee.eu arba per mobiligjg programéle.

Vaziavimo/nuomos laikas - laikas, skaiCiuojamas nuo nuomos momento iki SUWER dviracio
grazinimo momento.

Apsaugos veiksmai - visi veiksmai, kuriy imamasi Kliento atzvilgiu pazeidus SUWER miesto dviraciy
dalijimosi sistemos taisykles. Sie veiksmai visy pirma gali apimti sgskaitos sustabdyma, susisiekimg su
Klientu, kreipimasi j Sistemos operatoriy su praSymu apmokéti mokéting suma, kai Kliento sgskaitoje
esancios léSos neleidZia padengti iSlaidy, atsirandanciy dél naudojimosi Sistema. Jei Klientas
savanoriskai nesumoka mokétinos sumos, Sistemos operatorius ir (arba) Klientas pareikalauja jg
sumoketi priverstinai. Apie visus SUWER sistemos turto vagystés ir sunaikinimo atvejus taip pat bus
pranesta atitinkamoms institucijoms.

Kliento ID - asmeninis simboliy rinkinys skaitmenine forma, kuris taip pat yra registracijos metu
nurodytas telefono numeris. Identifikatorius reikalingas suteikiant leidimg nuomotis ir grazinti dviratj
bei kreipiantis j Klienty aptarnavimo tarnyba.
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Klientas - fizinis asmuo, kuris naudojasi SUWER sistema sudarydamas atitinkamg sutartj.

Operatorius - ROOVEE S.A, teikianti paslaugas, susijusias su SUWER sistemos eksploatavimu Suvalky
mieste.

Pradinis mokestis - vienkartinis mokestis, kad galétuméte naudotis SUWER sistema. Minimalus jlsy
sgskaitos likutis nurodytas Mokesciy lenteléje. Pradinj mokestj, atémus panaudotas lésas, j savo
sgskaitg galite atsiimti bet kuriuo naudojimosi paslauga metu.

Sumokeétas mokestis - mokestis uz dviracio nuoma, imamas i$ kliento sgskaitos SUWER sistemoje.
Tvarkymo mokestis - mokestis, imamas tuo metu, kai patiriamos papildomos islaidos, susijusios su
Kliento netinkamu dviracio grazinimu, dél kurio Klientas turi teise pateikti skundg per 14 dieny.
Baudos mokestis - |éSos, renkamos nustacius veiksmus, neatitinkan¢ius SUWER arba ROOVEE
taisykliy (kurias galima rasti adresu http://roovee.eu/downloads/regulamin.pdf), dviracio ar bet
kurios Suvalky miestui priklausancios infrastruktlros dalies sunaikinimg ir vagyste. 1Ssamig mokesciy
sumg galima rasti Mokesciy lenteléje, kuri pridedama kaip Siy taisykliy 2 priedas. Klientas turi teise
per 14 dieny pateikti skundg dél baudos mokescio.

Papildomas mokestis - mokestis, imamas virsijus pirmasias 30 minuciy, kai dadureudopmesilgiau nei 30
minuciy, kai dviratis gragZzinamas ne tam skirtose dviraciy stotelése, kai dviratis naudojamas ne pagal
paskirtj, kai dviratis paliekamas neleistinoje vietoje, kai dviratj gabena tretieji asmenys, pazeisdami
Taisykliy reikalavimus.

Mokéjimai internetu - automatinio mokéjimo sistema, kuria Klientas gali atlikti mokéjimus SUWER
sistemoje. Autopay sistemos operatorius yra Autopay S.A., kurios buveiné yra Sopote, 81-717 Sopote,
ul. Powstancéw Warszawy 6, jregistruota Gdansko-Polnoco apygardos teismo Gdanske, 8-ojo
komercinio skyriaus Nacionalinio tsmoregistro verslininky registre, KRS Nr. 0000320590, NIP Nr. 585-
13-51-185, REGON Nr. 191781561. Mokéjimy sistemoje Autopay galima atlikti mokéjimus tradiciniu
banko pavedimu, kredito kortele, Blik ir Pay-By-Link.

Sustabdyti/pauzé - sustabdyti vaZziavima mobiliojoje programéléje SUWER ir rankiniu badu uzdarius
ROOVEE LOCK CONTROL. Sustabdzius vaziavimg uzdarius ROOVEE LOCK CONTROL ir jjungus
sustabdyma/pauze, dviracio nuomos mokestis nesustabdomas, sustabdymas/pauzé jskaiiuojamas j
nuomos laika.

Kliento saskaita - individuali Kliento sgskaita SUWER sistemoje, kurioje atliekamos kredito ir debeto
operacijos uz naudojimasi sistema pagal Mokesciy lentele.

Taisyklés - Sios taisyklés apibrézia SUWER sistemos naudojimo Suvalky mieste tipus, apimtj, principus
ir sglygas, taip pat Operatoriaus ir Kliento teises, pareigas ir galimg atsakomybe. Sutikimas su Siomis
Taisyklémis ir visy sglygy laikymasis yra butina sglyga norint naudotis SUWER sistema SUWER
sistemos teritorijoje (jskaitant SUWER nuomg), taip pat bltina sglyga norint uZzsiregistruoti SUWER
sistemoje. Klientas sudaro sutartj su Operatoriumi po to, kai sutinka su Taisyklémis, uZsiregistruoja ir
sumoka pradinj mokestj uz SUWER sistemos veikimg Suvalky mieste.

Uzsakymas - pasirinkto SUWER dviracio uZzsakymas mobiliojoje programéléje.
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ROOVEE LOCK CONTROL - dviracCio apsaugos jrenginys (su ROOVEE elektroniniu moduliu), kuriuo
galima iSsinuomoti ir grazinti dviratj, valdyti dviracio apsvietimg ir stebéti dviracio padétj (GPS,
akselerometras).

Stovas - paskirtos dviraciy stotelés elementas.

SUWER sistemos veikimo zona - nustatyta teritorija, kurioje veikia SUWER sistema. Si teritorija apima
Suvalky miesto administracines ribas.

Dviraciy stotelés - tai nustatyta vieta, kurioje naudotojas gali iSsinuomoti arba grazZinti iSsinuomota
dviratj (standartinj, tandeminj, elektrinj) be papildomo mokescio. Informacijos apie paskirtas dviraciy
stoteles rasite 1 priede, ROOVEE mobiliojoje programéléje ir svetainéje https://www.suwer.pl.
Informacijos apie paskirtas dviraciy stoteles taip pat galima rasti adresu: www.um.suwalki.pl,
www.zdiz.suwalki.pl ir informaciniuose stenduose.

SUWER sistema - savitarnos dvira¢iy nuomos sistema (vadinamoji Suvalky miesto vieSyjy dviraciy
sistema), kurig sudaro: dviraciai, programiné jranga, nustatytos dviraciy stotelés, ROOVEE mobilioji
programélé, interneto svetainé https://www.suwer.pl ir ROOVEE LOCK CONTROL.

Jkainiy lentelé - Klientui taikomas SUWER sistemos paslaugy ir jkainiy kainorastis, kuris pridedamas
kaip Taisykliy 2 priedas ir skelbiamas interneto svetainéje https://www.suwer.pl.

Telekodas - keturiy skaitmeny numeris, leidZiantis iSsinuomoti dviratj nenaudojant mobiliosios
programélés.

Informacinis totemas - paskirtos dviraciy stoties elementas.

Sutartis - Kliento ir SUWER sistemos operatoriaus sudaryta sutartis, kurioje nustatomos Taisyklése
nurodytos abipusés teisés ir pareigos. Sutartis, apimanti Taisykliy nuostatas, sudaroma automatiskai,
kai Klientas uZsiregistruoja SUWER sistemoje ir jei Klientas pateikia pareiSkima, kad sutinka su
Taisyklémis, bei sumoka pradinj mokestj.

Dvira¢iy nuoma - operacija atliekama per mobiligja programéle, kurig galima atsisiysti
https://www.suwer.pl, naudojant ant dviradio esantj QR koda. Dvirac¢iy nuoma taip pat gali bati
vykdoma naudojant telekodg arba SMS Zinute.

Nuomos pabaiga - operacija, kurig sudaro rankinis ROOVEE LOCK CONTROL uZrakinimas nurodytoje
dviraciy stoteléje.

Perkancioji organizacija - Suvalky miestas, ul. Mickiewicza 1, 16-400 Suwafki.

Dviracio graZinimas - grazinkite dviratj nurodytoje dviraciy stoteléje.

BENDROSIOS SUVERENIOS SISTEMOS NAUDOJIMO SALYGOS

Norint naudotis SUWER sistema, bUtina atlikti registracijos procedirg SUWER sistemoje per mobiligjg
programéle arba interneto svetainéje https://www.suwer.pl, pateikiant reikiamus ir teisingus asmens
duomenis, sutinkant su Siose Taisyklése ir sglygose nurodytomis sglygomis ir sumokant pradinj
mokestj, nurodytg Mokesciy lenteléje.

Norédamas uzsiregistruoti, Klientas turi turéti aktyvig el. pasto paskyrg ir aktyvy mobiliojo telefono
numerj. Kad galéty naudotis mobiligja programéle, Klientas turi turéti telefong su interneto prieiga,
kuriame jdiegta "Android" arba "iOS" operaciné sistema, kurios versija nurodyta "Google Play"
parduotuvéje arba "AppStore".
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Operatorius pateikia naujausig programélés versijg "Android" ir "iOS" operacinéms sistemoms, todél,
kad programélé veikty tinkamai, visada turite jdiegti naujausig turimg versija.

Klientas iSsinuomoja dviratj i Operatoriaus Taisyklése nurodytomis sglygomis. Klientas jsipareigoja
laikytis Taisyklése nustatyty sglygy, ypa¢ mokéti mokescius pagal |kainiy lentele, naudoti dviratj pagal
Sias Taisykles ir pranesti apie gedimus per programg arba el. pastu bok@roovee.eu.

Nuo dviradio nuomos momento iki nuomos pabaigos visg atsakomybe uz dviratj prisiima klientas,
iSskyrus 8 punkte nurodytas aplinkybes.

Jei nuomos metu dviratis pavagiamas, klientas privalo nedelsdamas pranesti apie vagyste Klienty
aptarnavimo skyriui telefonu 88 77 66 833 ir pranesti artimiausiai policijai arba savivaldybés policijai.
Nepakankamo iSsinuomoto dviraCio saugumo atveju klientas prisiima finansine atsakomybe uZ jo
vagyste, ypaC jei neuzirakina ROOVEE LOCK CONTROL rankiniu bldu arba palieka dviratj ne
nurodytoje dviraciy stoteléje. Klientas nebus laikomas atsakingu uz dviracio vagyste, jei jis nepadare
pirmiau minéto aplaidumo ir apie vagyste nedelsdamas pranesé atitinkamoms pirmiau nurodytoms
tarnyboms bei "Roovee" klienty aptarnavimo skyriui.

Vienu metu klientas gali iSsinuomoti ne daugiau kaip 2 dviraCius. Visg atsakomybe uZ visus kliento
iSsinuomotus dviracius prisiima klientas.

Nepilnamediai, t. y. asmenys, kuriems yra ne maZiau kaip 13 mety, bet maziau kaip 18 mety, arba kiti
asmenys, kuriy veiksnumas ribotas, privalo pateikti Operatoriui rastiskg tévy (globéjy) arba
jstatyminiy atstovy sutikimg sudaryti Sutartj kartu su atitinkama deklaracija, sudarancia Taisykliy 3
priedg dél atsakomybés uz bet kokig Zalg, ypac susijusia su Sutarties nevykdymu ar netinkamu
vykdymu, prisiémimo. Tiek sutikime, tiek deklaracijose turi buti atitinkamus pareiskimus pateikusio
asmens ranka raSytas parasas. Operatorius pasilieka teise patikrinti pateikto pareiskimo tikruma.
Deklaracija turi bati pateikta elektronine forma (skenuota) Siuo adresu: bok@roovee.eu. Patikrinus
deklaracijg, Sutartis laikoma sudaryta ir nuo to momento nepilnametis asmuo gali naudotis mobiligja
programéle. Nei UZsakovas, nei Operatorius neatsako uz riboto veiksnumo asmeny pateiktus
melagingus duomenis.

Klientas gali naudotis iSsinuomotu dviraciu Suvalky miesto teritorijoje (SUWER sistemos veikimo
teritorijoje) ir uz miesto riby (uz SUWER sistemos veikimo teritorijos riby). Klientas privalo grazinti
iSsinuomotg dviratj (standartinj, tandeminj, elektrinj) bet kurioje nurodytoje dviracdiy stoteléje,
esancioje SUWER sistemos veikimo teritorijoje. Paskirstyty dviraciy stoteliy vietos ir SUWER sistemos
veikimo teritorija pridedama kaip Siy Taisykliy priedas Nr. 1.DiadysoEiyvetssir SUWER sistemos veikimo
teritorijg taip pat galima rasti interneto svetainéje https://www.suwer.pl ir mobiliojoje programéléje.
Parkavimo laikas jskaiciuotas j nuomos laikg ir pridedamas prie galutinio mokescio pagal Mokesciy
grafika.

Dviradio uZsakymas yra savanoriskas ir leidZia klientui rezervuoti pasirinktg dviratj. Rezervavimas
trunka 10 minuciy ir nejskaic¢iuojamas j dviracio nuomos laika. Jei dviratis neiSnuomojamas per 10
minuciy nuo rezervacijos, rezervacija automatiskai panaikinama.
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UZsakymas nemokamas. Sistemos operatorius gali apriboti i$ eilés atliekamy rezervacijy skaiciy, taip
pat nustatyti laikg po rezervacijos pabaigos, per kurj nebus galima pradéti naujos rezervacijos.

ATSAKOMYBE

Klientas atsako uZ dviracio naudojimg pagal Sias Taisykles ir sglygas, numatytg dviracio paskirtj ir
galiojanciy teisés akty, inter alia, Keliy eismo taisykliy, nuostatas.

DraudzZiama naudotis SUWER sistemos dviraciais asmenims, kurie yra apsvaige nuo alkoholio,
svaiginamyjy medziagy, bet kokiy psichoaktyviyjy medziagy ar pakaitiniy medziagy, kaip apibrézta
kovos su narkomanija taisyklése, vaisty, kuriy vartojimas yra kontraindikacija vairuoti.

Klientas privalo graZinti iSsinuomotg dviratj tokios buiklés, kuri nepablogéjo nuo tos, kurios jis
nusprendeé jj iSsinuomoti.

Po nuomos Klientas privalo patikrinti dviracio technine bikle; rades bet kokj dviralio paZeidima,
Klientas turi nedelsdamas pranesti apie gedimg mobiliojoje programéléje naudodamasis galimybe
Pranesti apie dviracio gedima.

Jei naudojantis dviraciu jvyksta gedimas, klientas privalo kuo grei¢iau apie tai pranesti Klienty
aptarnavimo tarnybai ir grazinti dviratj artimiausioje nurodytoje dviraciy stoteléje, o negalint testi
kelionés - artimiausioje laisvoje vietoje pagal Nuomos nutraukimo taisykles.

Nuo dviradio nuomos momento iki nuomos pabaigos klientas yra atsakingas uz dviratj ir privalo imtis
visy priemoniy, kad baty iSvengta dviracio sugadinimo, visiSko sunaikinimo ar vagysteés.

Uz treCiosioms Salims paskolintus dviracius visiSkai atsako klientas.

Tai, kad klientas nuomos metu suteikia dviratj tretiesiems asmenims, neatleidzia jo nuo atsakomybés,
ypac uZ sugadinimg ar vagyste, iki nuomos pabaigos.

Netinkamai grazinus dviratj, ypa¢ neuzrakinus ROOVEE LOCK CONTROL arba grazinus dviratj ne tam
skirtoje dviraciy stoteléje, klientas bus apmokestintas uz bet kokig tolesne nuomg ir bus atsakingas uz
dviracio vagyste ar sugadinima.

Jei klientui kyla problemy graZinant dviratj, jis turi nedelsdamas susisiekti su Klienty aptarnavimo
skyriumi.

Klientas privalo padengti visas baudas, nuobaudas ir mokescius, paskirtus dél dviracio naudojimo
pazeidziant galiojancius jstatymus. Klientas taip pat privalo sumokéti visus mokescius, susijusius su
dvira¢io naudojimu paZeidZiant galiojanéias Taisykliy nuostatas, jtrauktas j Taisykliy 2 priedo
Mokesciy lentele.

Jei SUWER sistemos infrastruktira (dviraciai, stendai, informaciniai stendai) sugadinama ar
sunaikinama, klientas privalo padengti visas remonto islaidas pagal Mokesciy lentele. Uz atitinkamo
remonto atlikimg sistemos operatorius klientui iSrasys sgskaitg arba PVM saskaitg faktlrg pagal
Jkainiy lentele. Pinigai Zalai padengti gali buti paimti is$ kliento sgskaitos be papildomo patvirtinimo.
Klientui draudZiama vezti dviracius automobiliu ar kita transporto priemone.
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UZsakovas atsako uZ visus galimus nuostolius, atsiradusius dél Sutarties nevykdymo ar netinkamo
vykdymo, iki visos sumos.

Klientas gali naudoti dviracius tik asmeniniais tikslais.

Klientai privalo naudoti dviraCius ir Programéle pagal paskirtj, netrukdyti jos veikimui, gerbti treciyjy
Saliy asmenines teises ir naudotis bet kokiomis per mobiligjg programéle teikiamomis paslaugomis tik
leistinoje naudojimo apimtyje.

DraudZiama naudoti dviracius ne pagal paskirtj, ypac: virSyti dviracio krepSelio talpg, naudoti dviratj
daugiau Zmoniy nei leidZziama, vaZiuoti dviraciu visu greiciu iki auksty bordilry, naudoti dviratj ne
dviraciy eismo zonose, riedlenciy parkuose, atlikti triukus, naudoti dviratj rizikuojant jj sugadinti. Uz
dviraciy naudojima ne pagal paskirtj bus taikomi papildomi mokesciai, nurodyti Siy Taisykliy lenteléje
- priede Nr. 2.

Uz akivaizdzius Taisykliy ir sglygy pazeidimus Operatorius turi teise apriboti arba uzblokuoti Kliento
prieigg prie SUWER sistemos.

KLIENTY REGISTRACLIA

Kliento registracija vyksta jdiegus programéle arba interneto svetainéje https://www.suwer.pl, o
norint gauti tolesnj leidimg, reikia pateikti privalomus duomenis, t. y. tikrg varda, pavarde, el. pasto
adresg ir mobiliojo telefono numer;j.

Kad galéty uZsiregistruoti, klientas turi turéti aktyvy el. pasto adresg ir mobiliojo telefono numer;j.
Registruodamasis ir naudodamasis SUWER sistema, Klientas privalo pateikti teisingus duomenis, o
slaptazodj ir prisijungimo vardg laikyti paslaptyje ir nesuteikti jy tretiesiems asmenims.

Registruotis galima tik pateikus teisingus duomenis ir sutikus su Taisyklése ir sglygose nurodytomis
sglygomis. Duomeny pateikimas yra savanoriskas, taciau bitinas, nes nepateikus asmens duomeny
nejmanoma naudotis SUWER sistema.

Operatorius pasilieka teise atlikti techninius pakeitimus vartotojo registracijos ir paslaugy teikimo
metu.

Jei nustatoma, kad Klientas naudojasi SUWER infrastruktlra nesilaikydamas Taisykliy ir sglygy,
Operatorius gali uzblokuoti Kliento paskyrg. Tokiu atveju iS naujo registruotis galima tik gavus
iSankstinj Operatoriaus sutikima.

Operatorius pasilieka teise susisiekti su Klientu Sutarties vykdymo tikslais.

Asmens, adreso ir kontaktiniai duomenys reikalingi identifikuojant Klientg SUWER sistemoje.

MOKEJIMO BUDAI
Mokéjimai uz naudojimasi SUWER sistema atliekami naudojant "Autopay Online Payments".

Klientas moka pradinj mokestj ir visus mokescius, nurodytus Mokesciy lenteléje, naudodamasis
programéléje esanciu piniginés moduliu.
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Atlikdamas mokéjima, Klientas turéty perskaityti ir sutikti su sglygomis, susijusiomis su "Autopay
Online Payment" funkcija.

Bet kokios klienty pretenzijos ar skundai, susije su mokéjimo paslaugy teikimu ar

Sistemos veikla bus nukreipta j Sistemos paslaugy teikéjg - Autopay S.A. (aptarnaujanti mokeéjimus
tradiciniu banko pavedimu, kreditine kortele, Blik, Pay-By-Link), kurios buveiné yra Sopote, 81- 717
Sopote, ul. Powstarncéw Warszawy 6, jregistruota Gdansko-Polnoco apylinkés teismo Gdanske, VI
ekonominio skyriaus Nacionalinio teismy registro verslininky registre Nr. KRS 0000320590, NIP: 585-
13-51-185, REGON: 191781561, jstatinis kapitalas 2.

000 000 PLN.

DVIRACIY NUOMA IR GRAZINIMAS

Dviracius galima iSsinuomoti, jei klientas turi aktyvig paskyrg ir atliko pradinj mokéjima.

Nuomos laikas Sio sustojimo metu apmokestinamas pagal Mokesciy lentele, kol nuoma bus tinkamai
nutraukta. Jei sgskaitoje nepakanka Iésy, Klientas neprivalo nutraukti nuomos, taciau privalo per 7
dienas sumokeéti skirtumg (nepriemokga). Jei per nurodyta laikotarpj mokéjimas nebus atliktas, bus
pradéta procedira, kad baty iSieSkota mokétina suma.

Nuoma atliekama mobiliojo jrenginio programéle aktyvuojant ir nuskaitant QR kodg nuo vairo arba
ROOVEE LOCK CONTROL jrenginio, kreipiantis j Klienty aptarnavimo skyriy, nurodant telefono
numerj, telekodg ir nuomojamo dviracio numerj. Taip pat galima iSsinuomoti SMS Zinute, siunciant
Zinute su tekstu "starto numeris_dviratis", pavyzdziui, "start 1627629", telefono numeriu +48 500 70
70 70 70. Teisingai nuskai¢ius QR kodg programéle arba pateikus teisingus duomenis Klienty
aptarnavimo skyriaus konsultantui / SMS Zinute, ROOVEE LOCK CONTROL atrakinamas. Nuo to
momento, kai ROOVEE LOCK CONTROL atrakinamas, nuomos laikas skaiCiuojamas pagal jkainiy
lentele.

Vadovaudamasis IV skyriaus 4 punkto nuostatomis, klientas privalo patikrinti dviracio technine bikle
pries kelione. Rades sugedusj dviratj, Klientas turéty nedelsdamas pranesti apie gedima per mobiligjg
programéle, pasinaudodamas parinktimi Pranesti apie dviradio gedimg arba susisiekti su BOK ir
nutraukti dvira¢io nuoma. Klientas atsako uZz bet kokig galimg Zalg, atsiradusig dél vaZiavimo
apgadintu dviraciu.

Prie dviraCio (standartinio, tandeminio ir elektrinio) priekyje tvirtinamas krepselis yra skirtas ir
pritaikytas lengviems daiktams veZzti. DidzZiausia krepSelio apkrova - 5 kg. Klientas atsako uz bet kokig
Zalg, atsiradusig dél netinkamo krepselio naudojimo, taip pat uz krepselyje vezamy daikty sugadinimg
ir palikima.

DidZiausia standartinio ir el. dviracio apkrova yra 120 kg.

Elektrinis dviratis turi ekrang, kuriame prie§ nuomg galima patikrinti, kiek jkrautas elektrinis
akumuliatorius. Elektrinis dviratis iSsikrauna, kai naudojama elektriné pagalba. Klientas pripaZjsta,
kad esant Zemam akumuliatoriaus jkrovos lygiui elektriné pagalba gali nustoti veikti.

DidZiausia tandeminio dviracio apkrova yra 170 kg.

*
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Standartiniai ir elektriniai dviraciai yra skirti vaZiuoti 1 asmeniui.

Tandeminis dviratis skirtas vaZiuoti ne daugiau kaip 2 Zmonéms.

Dviratis su sédyne skirtas ne daugiau kaip 2 asmenims. Sédynéje veZzamo asmens svoris neturi virSyti
22 kg.

Jei sédynéje vezamas treciasis asmuo, visg atsakomybe uz tinkamg sédynés ir vezamo asmens
tvirtinimg prisiima samdantis naudotojas. Prie$ pradedant vaziuoti reikia patikrinti sédynés bikle, o
kilus bet kokiam jtarimui, kad sédyné veikia netinkamai, apie tai nedelsiant pranesti Klienty
aptarnavimo tarnybai ir nutraukti nuoma.

Kilus bet kokiy problemy dél dviracio nuomos, naudotojas turéty nedelsdamas susisiekti su klienty
aptarnavimo tarnyba.

UZ dviracio grazinima nurodytoje dviraciy stoteléje i$ kliento nebus imamas papildomas mokestis.
Grazinamas dyviratis turi bati paliekamas tam skirtame stovelyje laikantis tvarkos principy, o trikstant
vietos stovuose, paliekamas Salia jo, nevarzant pésciyjy, dviradiy ar kity transporto priemoniy
judéjimo.

Jei dviratis (standartinis, tandeminis ir elektrinis) grgZzinamas ne SUWER sistemos veikimo zonoje
esancioje nurodytoje dviraciy stoteléje, i$ kliento bus imamas papildomas 100,00 PLN mokestis.
Palikus dviratj (standartinj, tandeminj ir elektrinj) iki 10 km uZ SUWER sistemos teritorijos riby, is
kliento bus imamas papildomas 500,00 PLN mokestis. Klientas atsako uZ bet kokig dviracio zalg,
praradimag ar vagyste, jei dviratis paliekamas uz SUWER sistemos veikimo zonos riby, visa suma.

Jei dviratis (standartinis, tandeminis ir elektrinis) paliekamas toliau nei 10 km uz SUWER sistemos
teritorijos riby, i$ kliento bus imamas papildomas 1000,00 PLN mokestis. Palikus dviratj uz SUWER
sistemos teritorijos riby, klientas atsako uz bet kokig dviracio Zalg ar vagyste visa suma.

DviraCio grazinimas turéty bati suprantamas kaip ROOVEE LOCK CONTROL jtaiso uidarymas ir
dviracio palikimas numatytoje dviraciy stoteléje. Dviratis turi bati jkiStas j dviraciy stovg arba, jei to
padaryti nejmanoma, padétas ant kojos / pédos. Neleidziama palikti dviracio gulinlioje padétyje.
Dviratis taip pat negali bati atremtas j stulpg, medj ar pastata.

Jei "ROOVEE LOCK CONTROL" uZrakinti nepavyksta, Klientas privalo nedelsdamas kreiptis j Klienty
aptarnavimo tarnybag. Jei nesikreipiama, Klientas atsako uz bet kokig galima Zalg, dviracio sugadinima
ar vagyste visa suma.

Netinkamai grazinus dviratj, ypac neuzrakinus ROOVEE LOCK CONTROL jrenginio arba palikus dviratj
ne tam skirtoje dviraciy stoteléje, i kliento bus imamas papildomas arba baudos mokestis pagal
Mokesciy lentele. Klientas visiskai atsako uz netinkamai grazZintg dviratj, kol ROOVEE LOCK CONTROL
jrenginys bus tinkamai uzZrakintas ir dviratis bus graZintas j nurodytg dviraciy stotele.

Jei naudojantis issinuomotu dviraciu jvyksta nelaimingas atsitikimas ar susiddrimas, klientas privalo
surasyti atitinkamg pareiskimg arba iSkviesti policijg j jvykio vietg. Jvykus tokiam incidentui, klientas
taip pat privalo nedelsdamas informuoti Operatoriy.

Programéle turintys klientai po kiekvieno vaziavimo turi nufotografuoti savo dviratj naudodami
programéléje esancig funkcijg "Padaryti nuotrauka".

Dviracio nuotrauka, minima pastraipoje. 20 punkte, turi bati jskaitoma ir apimti visg

pasiskolintas dviratis. Nuotraukoje, be nurodyto dviracio, neturéty bati jokiy kity objekty, turinciy
skiriamyjy pozymiy, ir neturéty bati uzfiksuoti jokie asmenys, jskaitant visy pirma ty asmeny atvaizdo
bruoZzus.

*
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Jei nesilaikoma Siose Taisyklése ir sglygose nustatyty ROOVEE dviraciy naudojimo sglygy, Operatorius
pasilieka teise laikinai arba visam laikui uzblokuoti Kliento paskyrg SUWER sistemoje.
Saskaita gali bati uzblokuota, ypac jei Klientas:

a) netinkamai naudojo dviratj,

(b) neuzpildé asmens duomeny arba pateikeé klaidingus duomenis,

c) palikote dviratj nepritvirtintg ROOVEE LOCK CONTROL,

d) sugadino dviratj ar kitg Operatoriui priklausantj turtg,

(e) iSsinuomojo dviratj, kuris véliau dingo,

f) sukdré daugiau nei vieng paskyra tuo paciu el. pasto adresu,

g) leido sukurti ir iSlaikyti neigiama saskaitos likutj,

(h) fotografavo ne transporto priemone, kuria vyko kelioné, o kg nors kita.

GEDIMAI IR REMONTAS

Bet kokio gedimo atveju klientas turéty nedelsdamas apie tai pranesti per programg naudodamasis
praneSimy apie gedimus moduliu arba pranesti per aptarnavimo skyriy.

Klientas. Jei apie gedima nepraneSama, Klientui gali tekti padengti vélesnes remonto islaidas.
Klientas neturi teisés taisyti iSsinuomoto dviracio ar kitaip kistis j jo veiklg. Vienintelis asmuo,
turintis tokig teise, yra operatorius.

Rekomenduojama, kad klientas turéty galimybe susisiekti su klienty aptarnavimo tarnyba (telefonu
arba el. pastu), kol naudojasi iSsinuomotu dviradiu.

MOKESCIAI

Visi mokesciai imami pagal Mokesciy lentele, kuri, remiantis Nuostaty nuostatomis, pridedama kaip 2
priedas.

Mokesciai uZ naudojimasi iSsinuomotu dviraciu yra skirtingi ir priklauso nuo nuomos ir (arba)
pertraukos trukmes.

Mokestis apskai¢iuojamas pagal nuomos minuciy skaiciy, kuris skai¢iuojamas nuo dviraio nuomos
momento iki nuomos pabaigos.

Jei priskaiCiuotos rinkliavos virSija turimas lésas, Klientas, vadovaudamasis Siy Taisykliy 7 skyriaus 2
dalies nuostatomis, privalo per 7 dienas papildyti savo sgskaitg bent iki 0 PLN likucio.

Visi mokesciai, sumokéti | operatoriaus sgskaitg sutarties galiojimo laikotarpiu, negrgZinami,
atsizvelgiant j XI skyriaus punkta. 4.

SKUNDAI

Skundas - tai el. pastu bok@roovee.eu pateiktas kliento prasymas grazinti mokestj uz Operatoriaus
neatliktg ar netinkamai atliktg dvira¢iy nuomos paslaugg arba grazinti papildomai priskaiciuotg
mokestj, jskaitant aptarnavimo mokestj ir baudos mokestj, ne véliau kaip per 14 dieny nuo jvykio, su
kuriuo susijes skundas, atsiradimo.

Skundai nagrinéjami nedelsiant, bet ne véliau kaip per 14 dieny nuo jy gavimo arba papildymo. Jei
skundg reikia papildyti, terminas skaiiuojamas nuo visy dokumenty, paaiskinimy ir panasiy
papildomy dokumenty pristatymo dienos. Jei butina papildyti dokumentus, operatorius nurodo,
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kokios apimties dokumentus reikia papildyti.

Apie tai klientas bus informuotas el. pastu registracijos metu nurodytu el. pasto adresu arba skundo
metu nurodytu el. pasto adresu.

Skunde turéty bati nurodyta: Kliento vardas, pavardé, el. pasto adresas, mobiliojo telefono numeris,
iSsamus situacijos aprasymas, informacija (jrodymai), patvirtinanti aprasytos situacijos atsiradima.

Jei truksta identifikavimo informacijos, t. y. vardo, pavardés, el. pasto adreso ar telefono numerio,
operatorius skundg palieka nenagrinéta.

Skundo pateikimas neatleidZzia Kliento nuo pareigos laiku jvykdyti Operatoriui priklausancius
jsipareigojimus.

Skundo nagrinéjimg visy pirma sudaro problemos nustatymas, iSsamus pagrjstumo jvertinimas ir
skundo sprendimas.

Klientas turi teise vieng kartg apskysti Operatoriaus priimtg sprendimg per 14 dieny nuo sprendimo
jteikimo Klientui dienos. Skundas taip pat turéty bati siunéiamas adresu ul. Ryzowa 33a/7, 02-495
Warszawa. Apeliacinis skundas bus iSnagrinétas per 14 dieny nuo jo gavimo dienos. Klientas taip pat
turi teise prasyti persvarstyti bylg, dél kurios priimtas sprendimas, kuris buvo priimtas gavus skundg,
arba gali pateikti apeliacinj skundg adresu: Zarzad Drég i Zieleni w Suwatki, Sejnenska 84, 16-400
Suwatki (Suvalky miesto organizacinis padalinys).

Klientas turi teise reikalauti kompensacijos uz nesuteiktg ar netinkamai suteiktg Paslaugg teismine
tvarka, kai skundy nagrinéjimo procedura buvo baigta.

Operatoriaus atsakomybé uzZ paslaugos nesuteikimg ar netinkama suteikimg apsiriboja tik faktine zala
ir neapima negauty pajamuy.

Patenkinty skundy atveju |éSos grazinamos j Kliento sgskaitg SUWER sistemoje per 14 dieny nuo
tada, kai Klientas informuojamas apie sékminga skundo nagrinéjimo rezultata.

ATSISAKYMAS

Klientas turi teise atsisakyti sudarytos Sutarties per 14 dieny nenurodydamas priezasties. Laikoma,
kad Sio termino laikomasi, jei Klientas iki jo pabaigos iSsiuncia atitinkamg pareiSkimg apie sutarties
atsisakyma adresu bok@roovee.eu.

Klientas neturi teisés atsisakyti Sutarties, kai Sutartis jvykdyta.

Klientas turi teise nutraukti Sutartj bet kuriuo jos galiojimo metu. Sutarties nutraukimas turi bati
siun¢iamas adresu bok@roovee.eu. Sutartis nutraukiama per 14 dieny nuo pranesSimo gavimo
dienos. Prie$ pateikdamas pranesimg apie Sutarties nutraukimga, Klientas privalo atsiskaityti pagal
savo atsiskaitomaja sgskaitg iki 0 PLN likucio.

Jei nutraukimo dieng Iésos virSija O PLN sumg, jos bus graZintos j Kliento nurodytg banko sgskaitos
numerj. Bus grazinamos tik léSos, nevirsijancios Kliento atlikty mokéjimy sumos. LéSos bus grazintos
per 21 dieng nuo Sutarties nutraukimo.

ASMENS DUOMENY APSAUGA

1. Duomeny, tvarkomy naudojant ROOVEE sistemg, valdytojas yra Zarzad Drog i Zieleni

w Suwatkach, ul. Sejnenska 84, 16-400 Suwatki.

2. Duomeny valdytojas jus informuoja, kad jlsy asmens duomenys bus tvarkomi Siais tikslais:
a) sutarties vykdyma (pagal RODO 6 straipsnio 1 dalies b punktg);
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b) siekiant atsakyti j uzklausas ir prasymus bei suteikti technine pagalbg, o duomeny tvarkymo
pagrindas yra teisétas teisinis duomeny valdytojo interesas (pagal RODO 6 straipsnio f punktg),

¢) nustatyti jasy jrenginio buvimo vietg, kad baty galima parodyti jums informacijg apie dviraciy
stoteles ir atlikti paslaugg, t. y. parodyti jums marsrutg iki artimiausio dviradio, remiantis jlsy
sutikimu (pagal RODO 6 straipsnio 1 dalies a punktg).

d) siekiant nustatyti arba galbit pareiksti ir (arba) apginti reikalavimus (pagal DA} 6 straipsnio f
punktg).

3. Duomeny valdytojas jus informuoja, kad jdsy asmens duomenys bus saugomi tiek, kiek tai bltina
sutarciai vykdyti arba teisétam duomeny valdytojo interesui egzistuoti, o véliau - teisés aktuose
nustatytais tikslais ir apimtimi arba siekiant apsaugoti nuo galimy pretenzijy.

4. Duomeny valdytojas jus informuoja, kad sutikimo pagrindu tvarkomi duomenys bus tvarkomi tol,
kol sutikimas bus atSauktas arba kol jis taps nebereikalingas, atsizvelgiant j tai, kuris jvykis jvyks
anksciau. Sutikimo atSaukimas neturi jtakos ankstesnio duomeny tvarkymo teisétumui.

5. jasy asmens duomenys nebus naudojami automatizuotam sprendimy priémimui, jskaitant
profiliavima.

6. jusy duomenys nebus perduodami uz EEE riby.

7 Turite teise susipazinti su savo asmens duomenimis, juos iStaisyti, iStrinti arba apriboti jy tvarkymg,
nesutikti su jy tvarkymu ir teise j duomeny perkeliamumg;

8. turite teise pateikti skundag priezilros institucijai, jei, jisy nuomone, tvarkant jldsy asmens
duomenis paZeidZziamos RODO nuostatos.

9. Jusy duomeny pateikimas yra savanoriskas, taciau jis yra sutarties sudarymo ir vykdymo sglyga.
Nepateikus asmens duomeny, sutarties sudaryti ir vykdyti nebus galima.

10 Informuojame jus, kad duomeny gavéjai bus subjektai, atsakingi uz IT sistemy veikima, apskaitos ir
teisines paslaugas teikiantys subjektai, taip pat visos jgaliotos institucijos ir valdZios institucijos pagal
galiojancius teisés aktus.

11. jasy duomenims negali bati taikomi automatizuoti sprendimai.

12. Dél informacijos apie su jumis susijusiy asmens duomeny tvarkyma kreipkités adresu: 87 567 57
32.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Siose taisyklése nereglamentuotais klausimais taikomos taikytinos teisés nuostatos.

Sutikimas su Taisyklémis ir sglygomis bei dviraio nuoma yra lygiavertis sveikatos, leidziancios saugiai
naudotis dviraciu, taip pat gebéjimo vaziuoti ir Keliy eismo taisykliy iSmanymo patvirtinimui.
Operatorius gali nutraukti sutartj jspéjes prieS 7 dienas, ypac jei klientas registracijos metu pateike
neteisingus duomenis, laiku neatlieka mokéjimy, nesilaiko Taisykliy ir sglygy, vagia arba sugadina
dviratj.

Pirkéjas pasilieka teise keisti Siy sglygy nuostatas. Informacija apie pakeitimg bus siunciama
registracijos metu nurodytu el. pasto adresu arba pranesimais mobiliojoje programéléje. Jei per 7
dienas nuo informacijos gavimo Pirkéjas nepranesa Pirkéjui apie tai, kad nesutinka su pakeitimu, tai
reisSkia, kad Pirkéjas sutinka su Taisykliy ir sglygy pakeitimais.

*
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Taisykliy priedai:
1 priedas Nustatyty dviraciy stoteliy vietos ir SUWER sistemos veikimo zona
2 priedas Mokesciy lentelé
3 priedas Tévy ir (arba) teiséty globéjy deklaracija
4 priedas Skundo forma

5 priedas Grazinimo forma

6 priedas Sutarties atsisakymo pavyzdys
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Priedas Nr. 1 Nustatyty dviraciy stoteliy vietos ir SUWER sistemos veikimo zona

Nustatyty dviraciy stoteliy vietos

Stotis Nr. 1 - A. Wierusza-Kowalskiego gatvé (3alia bloky Nr. 11 ir 11A),

Stotis Nr. 2 - Szpitalna gatveé (prie sankryZos su Daszynskiego gatve ir pradine mokykla 11),

Stotis Nr. 3 - Nowomiejska gatveé (prie sankryZos su Mtynarskiego gatve ir vaiky darzeliu),

Stotis Nr. 4 - Generolo W. Sikorskio gatvé (prie mokykly komplekso Nr. 6),

Stotis Nr. 5 - Generolo J. Dwernickiego g. (sankryZoje su T. Noniewicza g. priesais "Suwatki Plaza"),
Stotis Nr. 6 - Siaurés gatvé (sankryZoje su Wilefska gatve, netoli Vie$osios bibliotekos 3 filialo),

Stotis Nr. 7 - Sejnenska gatvé (sankryZoje su Szkolna gatve, prie$ais PWSZ studenty namus/ Bursa
molyld),

Stotis Nr. 8 - T. Noniewicza gatvé (prie Marijos Konopnickos aikstés),

Stotis Nr. 9 - T. KoSciuszki gatveé (ties sankryZa su Warynskiego gatve priesais Suvalky savivaldybés
biurg),

Stotis Nr. 10- A. Putra gatvéje (Salia parko ir vaiky darZelio Nr. 8),

Stotis Nr. 11 - Wojska Polskiego gatvé (ties sankryZa su Sportowa gatve, netoli parduotuves
"Biedronka"), stotelé Nr. 12 - Arkadijos marios (Salia tilto, vedancio j salg),

Stotis Nr. 13 - Papieza Jana Pawta Il gatve (Salia vandens parko),

Stotis Nr. 14 - W. Witosos gatvé (prie Valstybinés priesgaisrinés

apsaugos tarnybos),

Stotis Nr. 15 - Chopinos gatvé (ties sankryza su Mtynarskiego gatve),

Stotis Nr. 16 - Bydgoska gatvé (ties sankryZza su Poznanés gatve).

Stotis Nr. 17 - Innowacyjna gatveé (Salia Lenkijos-Ryty mokslo ir technologijy parko Suvalkuose
ir vieSbucio "Szyszko")

*
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2 priedas Mokesciy lentelé

Lp. Pavadinimas Bendra suma

1 Pradinis mokestis (skirtas graZintiniems vaZiavimams): 10,00 PLN

2 Minimali finansavimo salyga, kad bty galima pradéti vaZiuoti PLN 4,00
standartiniu ir (arba) dvivieciu dviraciu:

3 Minimalus lésy kiekis, kad bty galima pradéti vaZiuoti elektriniu PLN 6,00
dviraciu:

4 Mokestis uz pirmasias 30 minudiy standartinio, tandeminio dviracio 0,50 PLN
naudojimo:

5 Papildomas mokestis uz 31-60 minuciy standartinio, tandeminio PLN 1,00
dviracio naudojima:

6 Papildomas mokestis uz antrajg pradeétg standartinio tandeminio 2,00 PLN
dviracio naudojimo valanda:

7 Papildomas mokestis uzZ trecigjg ir kiekvieng vélesne pradéta PLN 3,00
standartinio tandeminio dviracdio naudojimo valanda:

8 Mokestis uZ pirmasias 30 minudiy naudojimosi elektriniu dviraciu: PLN 1,00

9 Papildomas mokestis uz 31-60 minu¢iy naudojimasi elektriniu dvira¢iu: |PLN 3,00

10 Papildomas mokestis uz antrajg ir kiekvieng kitg pradéta vaZiavimo PLN 4,00

dviraciu valanda:

11 Papildomas mokestis uz ilgesnj nei 12 valandy nuomos laikg 200,00 PLN
(dviraciai: standartiniai, tandeminiai, elektriniai):

12 Papildomas mokestis uz standartinio dviracio, tandeminio dviracio ir 100,00 PLN
elektrinio dviracio palikimg ne tam skirtoje dviraciy stoteléje SUWER
sistemos veikimo zonoje:

13 Papildomas mokestis uz standartinio dviracio, tandeminio dviracio, el. {500,00 PLN
dviracio palikimg uz SUWER sistemos teritorijos riby (iki 10 km):

14. Papildomas mokestis uz standartinio dviracio, tandeminio dviracio ir el. | 1 000,00 PLN
dviracio palikimg uz SUWER veikimo zonos riby (nuo 10 km):

15. Papildomas mokestis uz dviracio naudojima paZeidZiant 500,00 PLN
numatyta paskirtj (ypac vazinéjimas riedlenciy parke, vazinéjimas
kaskadiniai triukai arba vaZiavimas ne tam skirta danga, ddkuiy
dviratis sugadinamas):

16. Papildomas mokestis uz treciyjy Saliy vezima pazZeidziant Taisykles: 300,00 PLN

17. Papildomas mokestis uz dviracio palikimg ne vieSoje vietoje 500,00 PLN
(jskaitant garazus, privacias valdas, uzdaras kapines, rasius,
pastatus, automobilius)
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18. Baudos mokestis uz standartinio tipo dviracio vagyste arba 5 000,00 PLN
visiskg sunaikinima:

19. Bauda uz tandeminio dviratio ir dviracio su vaikika sédyne vagyste arba|8 000,00 PLN
visiskg sunaikinima:

20. Bauda uz elektrinio dviracio vagyste arba visiskg 15 000,00 PLN
sunaikinima:

21. Baudos mokestis uz zonos ar tam skirtos dviraciy stoties 4 000,00 PLN
elemento sugadinimg ar vagyste:

22. Tvarkymo mokestis uz PUSH/SMS Zinute su informacija apie PLN 5,00
skolg po 14 dieny:

23. Tvarkymo mokestis uz informacinj laiska apie skolg po 30 dieny: 30,00 PLN
Baudos mokestis uz atskiry SUWER elementy sunaikinimg ar
vagyste:

1 Standartinis dviracio rémas 4 000,00 PLN

2. Tandeminio dviracio rémas 71000,00 PLN

3. Dynamo 400,00 PLN

4. Priekinis Zibintas PLN 80,00

5. Galinis Zibintas PLN 80,00

6. ROOVEE UZRAKTO VALDYMAS 1 200,00 PLN

7. Vairas 200,00 PLN

8. Bell 40,00 PLN

9. Pedalas 50,00 PLN

10. Krepselis 200,00 PLN

11. Padangos 100,00 PLN

12. Apvadas 200,00 PLN

13. Spoke 2,00 PLN

14. Balnelis 200,00 PLN

15. Baras 150,00 PLN

16. Purvasargis 100,00 PLN

17. Maitinimo kabeliai, kistukai 150,00 PLN

18. Parama 100,00 PLN

19. Centratorius 700,00 PLN

20. Sakutés 250,00 PLN

21. Rankenos 50,00 PLN
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22. Rankenos 100,00 PLN
23. Stabdziy svirtys: 200,00 PLN
24, Kranklys 40,00 PLN
25. Telefono laikiklis: 50,00 PLN
26. Vairo atrama: 200,00 PLN
27. Sedyné 1000,00 PLN
28. Remonto darbai (viena valanda): 50,00 PLN

Bauda uz elektrinio dviracio papildomy komponenty sunaikinima

ar vagyste:
1. Rémelis 5 000,00 PLN
2. Variklis 5000,00 PLN
3. Pavary perjungimo jutiklis 400,00 PLN
4. Laidy pluostas 350,00 PLN
5. Variklio valdiklis 1 200,00 PLN
6. Pavary dézé 600,00 PLN
7. Akumuliatorius su jkrovikliu 5 000,00 PLN
8. Centratorius 600,00 PLN
9. Galiniai ritininiai stabdziai 400,00 PLN
10. Parama 300,00 PLN
11. Remonto darbai (viena valanda) PLN 80,00
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3 priedas Tévy (teiséty globéjy) deklaracija

Deklaracija (tévy/globéjy)

AS, Zemiau pasirasiusysis, duodu sutikimg, kad mano vaikas (nepilnametis) sudaryty

sutartj su ROOVEE S.A. dél SUWER sistemos naudojimo.

Sutinku su taisyklémis ir nuostatais ir pareiskiu, kad prisiimu visg atsakomybe uz bet kokig Zalg, ypac
atsiradusig dél to, kad nepilnametis nesilaiké taisykliy ir nuostaty, ir kad padengsiu einamuosius
jsipareigojimus, nurodytus mokesciy lenteléje. Taip pat jsipareigoju papildyti savo vaiko
(nepilnamecio) sgskaitg SUWER sistemoje per mobiligjg programéle.
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4 priedas Skundo forma

Skundas
A, et —erteee—e e e e ereeras
(Vardas ir pavardé ir  (telefono numeris
Teikiu skunda dviracio nuomos NUMEIIU  coveeeeeeeeeeeeeens ,
(zonos pavadinimas, tikslus adresas)

Dviratj iSsinuomojau naudodamas mobiligjg programeéle / telekoda / SMS Zinute adresu...................... ,
kadangi grjzau adresu ............... , Z0N0jJE / StOtYJRAVIraCiU.uuieirieeiiieciee et ettt e
uz sritiesriby, adresu

Bendras vairavimo/nuomos/pauzés/stovéjimo laikas buvo....................... Nesutinku su priskaiciuotu

mokesciu

(skundo prieZastis)

Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
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5 priedas Grazinimo forma

Lésy grazZinimas

................................ ) sresessssesssessssesaaes) sssessssessesasasastsnnnn o

(Vardas ir pavarde) (Telefono numeris) (El. pasto adresas)

Prasau grazinti inicijavimo mokestj, SUMOKEtg.........cceeevivieeciiieieciiee e,
SaNAOrio ID ..cocveeiieeiiie et
] SRSKAItOS NUMET] weveviiiiiiiieicitiee et s

(Vieta, data, jskaitomas parasas)

Eroparide Rzeczpospolita % e e
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6 priedas Sutarties atsisakymo pavyzdys

(vieta ir data)

UZSAKOVAS (MIESTAS):

KLIENTAS:

(vardas ir pavardé)

(pasto adresas)

Pasitraukimo deklaracija

AS, toliau pasirasiusysis (vardas ir pavarde), atsisakau susitarimo, sudaryto tarp
man ir Rangovui dél .

(parasas)

Eurapejsiie Rzeczpospolita % e e
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